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ASSOCIAGAO DOS REGISTRADORES CIVIS
DAS PESSOAS NATURAIS DE SANTA CATARINA

RN-NUVEM

APRESENTACAO




A ARPEN-SC apresenta 0 RN-NUVEM, uma solucdo de alta tecnologia,
desenvolvida para cumprir a maior e mais onerosa parte das exigéncias do
Provimento 74/2018 — CNJ, para associados ou ndao. Nao é um simples backup
em nuvem.

RN-NUVEM

E um servico preparado para cumprir todas as exigéncias de CPD, do Provimento
74 do CNJ. Trata-se de locacdo de um computador servidor em datacenter, tipo
“Tier 11", com alta disponibilidade (99,98% do tempo disponivel durante o ano,
praticamente a prova de “downtimes”).
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Figura: Datacenter Seguranca

O RN-NUVEM tem alta confiabilidade, pois, ha entradas de internet, de energia
externa, estabilizacdo da energia interna (Nobreak), refrigeracdo, sistema anti-
incéndio, alarme, fonte de armazenamento (Storage), memoria e processador de
dados (cluster), que sdo todos redundantes. O que torna possivel a retomada do
servico em fracdes de segundos (menos que 15 minutos), além de alta escalabilidade
(aumento da capacidade do servidor).

O CPD tem porta-cofre e a seguranca do fluxo de informagéo e feita por
softwares antivirus, firewall e proxy, etc., em camadas muito superiores a média dos
CPDs atuais das serventias. Ele tem backup externo em nuvem (em outro datacenter,
em outra cidade), por 7 dias consecutivos. Tudo é controlado por softwares e técnicos
treinados em uma sala de controle.




A tecnologia de tunel torna a comunicacao entre o servidor (datacenter) e a
rede interna do Servico Registral e Notarial mais rapida do que o acesso ao servidor
interno em muitos casos.

A assisténcia técnica € direta do RN-NUVEM e em eventuais contingéncias,
pelos técnicos do datacenter.

O RN-NUVEM é um servico associativo sem fins lucrativos, planejado para
viabilizar alto padrdo de seguranca, até para 0S menores Servicos, com 0S menores
precos.

QUEM PODE CONTRATAR?
Qualquer interessado, associado ou ndo da ARPEN-SC. A contratacdo depende

de um Servidor em Nuvem, avaliacdo da rede interna do solicitante, do niumero de
usuarios e tipo e volume do banco de dados que o seu sistema usa.

ROTEIRO DA CONTRATACAO E INSTALACAO

Contratante: solicitar o contrato para instalacéo, com os dados sobre o sistema e
a rede interna diretamente no site (https://rn-nuvem.org.br/contato);

Contratante: aceita, assina com testemunhas e remete o Termo de Aquisicao;
Contratante: envia o pedido de adesao, envio de contrato para assinatura, e envio
de equipamento.

Contratante: instala roteador padrdo RN-NUVEM no local. Para contratos até
30/11/2020, o roteador sera enviado em comodato.

RN-NUVEM: faz medicao da performance da rede local com possiveis exigéncias
de atualizacoes;

RN-NUVEM: instala o Servidor Virtual no Datacenter e o tinel com o roteador do
contratante;

RN-NUVEM e Empresa do sistema: instalam o sistema no Servidor Virtual;
Empresa do sistema: faz "upload" do banco de dados (dia, noite ou final de
semana);

Suporte especial para o Contratante e para a Empresa fornecedora do sistema na
transferéncia do acervo e nos proximos 30 dias.




RN-NUVEM
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RN-NUVEM

Art. 2° ... adotar politicas de seguranca
de informacéao com relacéao a
confidencialidade, disponibilidade,
autenticidade e integridade e a
mecanismos preventivos de controle
fisico e ldégico.

Paragrafo uUnico. ...:

| — ter um plano de continuidade de
negodcios gque preveja ocorréncias
nocivas ao regular funcionamento dos
Servigos;

[l - atender a normas de
interoperabilidade, legibilidade e
recuperacdao a longo prazo na préatica
dos atos e comunicacdes eletrdnicas.

A instalacéo do Computador
Servidor Virtual (CSV) em
Datacenter tipo TIER IIl, por si,

atende todo este artigo no que ser
refere ao CPD (centro de
processamento de dados). O Plano
de continuidade do CPD é o do
Datacenter e o da rede interna da
serventia ndo cabe ao RN-NUVEM,
mas fornecemos modelo sugestdo de
Plano.

Art. 3°, 81°.. arquivados mediante
copia de seguranca (backup) feita em
intervalos nédo superiores a 24 horas.

8§ 2° Ao longo das 24  horas
mencionadas imagens ou coépias
incrementais a partir das Jultimas
cOpias de seguranca até pelo menos 30
minutos antes da ocorréncia de evento
gue comprometa a base de dados e
informagcdes associadas.

§ 3° ... tanto em midia eletrénica de
seguranca quanto em servico de coOpia
de seguranca na internet (backup em
nuvem).

8§ 4° ... armazenada em local distinto da
instalacdo da serventia...
§ b5° contar com
tolerancia a falhas.

recursos de

Computador Servidor Virtual conta
com 2 backups integrais a cada 24h.
Um no Datacenter que esta o CSV
onde é feito um backup, que depois
€ enviado para outro Datacenter, em
outra cidade, portanto em diferentes
midias eletrénicas e locais (nuvens).

As coépias incrementais de 30 em
30min., ainda nao foram
implementadas por gerar um custo
adicional representativo, mas estao
sendo negociadas.

Art. 4° possuir formas de
autenticacao por certificacdo digital
propria ou por biometria, além de

usuario e senha associados aos perfis
pessoais com permissdes distintas, de
acordo com a funcdo, ndo sendo
permitido o] uso de “usuarios
genéricos”.

O CSV tem controle de acesso por
usuario e senha, associados aos
perfis pessoais com permissdes
distintas, de acordo com a funcéo,
ndo sendo permitido o wuso de
“usuarios geneéricos”.



PROVIMENTO 74/2018 CNJ

Art. 5° O sistema informatizado dos
servi¢cos notariais e de registro devera
ter trilha de auditoria propria que
permita a identificacdo do responsavel
pela confeccgao ou por eventual
modificacdo dos atos, bem como da
data e hora de efetivacéo.

§ 1° possuir recurso de
auditoria ativada.

§ 2° As trilhas de auditoria do sistema e
do banco de dados deverao ser
preservadas em backup, visando a
eventuais auditorias.

trilha de

RN-NUVEM

As trilhas de auditoria sao de
responsabilidade da Empresa que
fornece o0 Sistema de banco de
dados. O RN-NUVEM néao tem acesso
a estes bancos.

Backup do RN-NUVEM preserva todo
0o conteudo existente dentro do
Computador Servidor Virtual,
inclusive as trilhas de auditoria.

Art. 6° adotar os padrbées minimos
dispostos no anexo...

Paragrafo Uunico. Todos os componentes
de software utilizados pela serventia
deverdo estar devidamente licenciados
para uso comercial, admitindo-se os de
codigo aberto ou 0S de livre
distribuicéo.

O RN-NUVEM s6 usa
licenciados no CSV
Linux).

O RN-NUVEM nédo se responsabiliza

softwares
(Windows ou

por softwares instalados pelo
contratante dentro da maquina
virtual.

Art. 7° ... possibilita a transmissdo de
todo o acervo eletrébnico pertencente a
serventia, inclusive banco de dados,
softwares e atualiza¢gbes que permitam
o pleno uso, além de senhas e dados
necessarios ao acesso a tais
programas, garantindo a continuidade
da prestacdo do servico de forma
adequada e eficiente, sem interrupcéo,
em caso de eventual sucesséo.

O RN-NUVEM é pessoal e em caso
de sucessao da responsabilidade da
SRN, o sucessor terd 15 dias para
renovacao do contrato pelo sucessor
ou para a retirada dos dados
contidos no CSV. As senhas dos
dados nao ficam com o RN-NUVEM.



RN-NUVEM - ANEXO - CLASSE 3 (supre as Classes 1 e 2 também)

Energia estavel, rede elétrica devidamente
aterrada e link de comunicacdo de dados
minimo de 10 megabits.

/l/OBS: Para Classe | € 2Mb e para a
Classe Il € 4 Mb//].

Local técnico (CPD)

a) Isolado dos demais ambientes
preferencialmente por estrutura fisica de
alvenaria;

b) Com possibilidade de controle de acesso
(porta com chave) restrito aos funcionarios da
area técnica;

c) Com refrigeracdo compativel
de equipamentos e metragem;

a quantidade

d) Unidade de alimentacdo ininterrupta
(nobreak) compativel com os servidores
instalados, com autonomia de pelo menos 30
minutos;

e) Dispositivo de armazenamento (storage),
fisico ou virtual;

f) Com servico de coOpias de seguranca na
internet (backup em nuvem);

g) Com Servidor que tenha sistema de alta
disponibilidade que permita a retomada do
atendimento a populacdo em até 15 minutos
apos eventual pane do servidor principal

O Datacenter possui duas entradas de energia
por rotas (ruas) distintas, dois geradores de
energia com autonomia de 5 dias;

Trés links de internet de alta qualidade.

CSV em Datacenter com tipo “Tier 111"

a) Prédio especialmente construido para esta
finalidade em alvenaria, usado exclusivamente
para esta finalidade;

b)Total controle de acesso, por senhas e com
hierarquia de acesso ao CPD por porta cofre;

c) Refrigeracdo dimensionada circular, com
computadores em plataformas acima do nivel do

piso, tudo no melhor padrao técnico;

d) 2 "nobreaks" com autonomia superior a 30
min. Tudo trabalhando de forma redundante.

e) Armazenamento em “storages” com alta
capacidade com redundancia dupla;

f) Backup em outro datacenter, em outra cidade,

diario e integral do CSV, por 7 dias
consecutivos.
g) Os processadores, memodrias e

armazenamento do CSV, trabalham de forma
independente, tudo em dois equipamentos que
trabalham em paralelo a podem ser sacados
para manutencdo ou por evento danoso, um
substituindo o outro automaticamente,
disponibilidade de 99,97% do tempo, retomada
em fracdo de segundos, imperceptivel ao
usuario.



» Roteador para controlar conexdes internas
e externas

e Softwares licenciados para uso comercial

» Software antivirus e antissequestro

e Firewall

* Proxy

e Impressoras e "scanners" (multifuncionais);

e Switch para a conexdo de equipamentos
internos;

e Banco de dados.

Mé&o de obra: pelo menos 3 funcionarios do
cartorio treinados na operacdo do sistema e
das coOpias de seguranca ou empresa
contratada que preste o servico de
manutencao técnica com suporte de pelo
menos 3 pessoas.

RN NUVEM -

Tipo de MV

vProc
glsiema RAM
perac.
HD

Para novos contratos até 30/11/2020 o RN-
NUVEM emprestara um roteador (comodato)
configurado com Proxy e Firewall licenciados
para uso comercial, sem custo adicional as
mensalidades.

O CSV s06 usa softwares licenciados para uso
comercial, inclusive antivirus e antissequestro.

Itens da rede interna do Servico do Contratante.
O RN-NUVEM pode identificar queda de
qualidade e indicar manutencdo por técnicos
locais.

O RN-NUVEM e o Datacenter tem muitos
funcionarios para manterem o CSV e o0s
“backups” em funcionamento e recuperacao.

TARIFA MENSAL

Investimento

L.0 - 1.2.100 1 2 100 R$ 1.100,00 R$ 500,00 | RS 415,00 RS 536,00
L.1-1.4.100 1 4 100 R$ 1.430,00 R$ 500,00 | R$ 509,00 | RS 646,00
L.1-1.4.500 1 4 500 RS 1.430,00 RS 500,00 | RS 698,00 RS 877,00
LINUX  L.2-2.8.100 2 8 100 R$ 2.100,00 R$ 500,00 | RS 665,00 RS 838,00
L.2 - 2.8.500 2 8 500 RS 2.100,00 R$ 500,00 | R$ 850,00 | R$1.055,00
L.3 - 2.16.100 2 16 100 RS 2.100,00 RS 500,00 | R$ 969,00 RS 1.204,00
L.3 - 2.16.500 2 16 500 R$ 2.100,00 R$ 500,00 | R$1.159,00 R$1.426,00
W.2-2.8.100 2 8 100 R$ 1.430,00 RS 500,00 RS 735,00 RS 910,00
WINDOWS W.2 - 2.8.500 2 500 R$ 2.100,00 RS 500,00 R$ 870,00 | R$1.078,00
W.2 - 2.16.500 2 16 500 RS 2.100,00 R$ 500,00 | R$1.299,00 | R$1.590,00

*Tarifa sujeita a alteragéo a qualquer momento.

Contato: (48) 99105-9185
E-mail: contato@rn-nuvem.org.br

APROVEITE ESSA GRANDE OPORTUNIDADE!!

Os valores da tabela sdo vélidos até 20/12/2020, para
quem assinar o contrato até estd data ficard ISENTO da
taxa de instalagdo e receberd o roteador por
COMODATO.

Os valores pagos a titulo deste servico SAO

ABATIVEIS DO IRPF.

Site: https://rn-nuvem.org.br/contato (em construcao)



